	PREMESSA
	Indicazioni operative

	I dati personali che verranno acquisiti saranno trattati nel rispetto dei principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela della riservatezza contenuti nel 
Regolamento generale per la protezione dei dati personali, approvato dal Consiglio Europeo con il numero 679/2016, la cui attuazione nell'Ente è disciplinata con deliberazione di Giunta Comunale n….. del…..

	Indicare gli estremi del Regolamento comunale che disciplina la gestione del trattamento dei dati personali

	FINALITA’ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
	

	I dati acquisiti sono trattati esclusivamente per l’espletamento delle procedure relative al servizio di cui si richiede la fruizione 
	Se possibile aggiungere una norma di riferimento relativa al servizio che viene erogato

	TITOLARE DEL TRATTAMENTO
	

	Il titolare del trattamento dei dati è il Comune/ Provincia di ……(o altro ente), il cui indirizzo di posta elettronica è ….

	Indicare l’ente e l’indirizzo di posta elettronica

	RESPONSABILITA’ DEL TRATTAMENTO
	

	Al fine di assicurare la funzionalità del servizio, il Comune ha affidato alla società … la gestione della procedura relativa a ….. e la conseguente Responsabilità del trattamento riguardo alle informazioni a tal fine acquisite

	Indicare il soggetto esterno a cui la responsabilità viene affidata

	RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI
	

	Il responsabile della protezione dei dati designato dall’ente è il …… il cui indirizzo di posta elettronica è ……

	È sufficiente indicare l’indirizzo di posta elettronica

	MODALITA’ DI TRATTAMENTO DEI DATI (per la navigazione nella pagina web)
	

	I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet.
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer e dei terminali utilizzati dagli utenti, gli indirizzi in notazione URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico dell'utente.
Tali dati, necessari per la fruizione dei servizi web, vengono anche trattati allo scopo di:
- ottenere informazioni statistiche sull'uso dei servizi (pagine più visitate, numero di visitatori per fascia oraria o giornaliera, aree geografiche di provenienza, ecc.);
- controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti.
I dati di navigazione non persistono per più di sette giorni (salve eventuali necessità di accertamento di reati da parte dell'Autorità giudiziaria).
Non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli utenti. L’unico trattamento effettuato riguarda la produzione di statistiche, con dati pseudonimizzati.
La configurazione adottata, in modo da escludere trattamenti di dati identificativi, raccoglie le seguenti informazioni:
• L’indirizzo IP, che viene mascherato azzerando gli ultimi 2 byte (xxx.xxx.0.0)
• Il sistema operativo utilizzato
• Il tipo di browser
• Il tipo di dispositivo (PC, smartphone, etc.)
Viene fatto uso di cookie tecnici di sessione (non persistenti), in modo strettamente limitato a quanto necessario per la navigazione sicura ed efficiente dei siti.

	La frase è generica e deve essere adattata alla specificità del servizio

	TRATTAMENTO DEI DATI TRASMESSI VIA WEB DALL’UTENTE
	

	L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto dell’Ente, i messaggi privati inviati dagli utenti ai profili/pagine istituzionali sui social media (laddove questa possibilità sia prevista), nonché la compilazione e l'inoltro dei moduli presenti sul sito, comportano l'acquisizione dei dati di contatto del mittente, necessari a rispondere, nonché di tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni.
Specifiche informative verranno pubblicate nelle pagine del sito predisposte per l'erogazione di determinati servizi ovvero per la partecipazione a specifiche iniziative.

	

	TRATTAMENTO DEI DATI ACQUISITI IN ALTRA FORMA
	

	I dati acquisiti (tramite una richiesta, un modello, ecc.), sono trattati esclusivamente dagli uffici a cui è rivolta la richiesta ai fini dell’istruttoria della pratica e saranno conservati nel rispetto dei tempi previsti dalla legge, al fine di assicurarne l’integrità e il corretto utilizzo.
	

	DIRITTI DELL’INTERESSATO
	

	L’interessato potrà chiedere al Titolare del trattamento, l'accesso ai dati personali o l’eventuale rettifica o aggiornamento, nonché la cancellazione, laddove ritenga che il trattamento dei dati non risponda al principio di necessità o sia ingiustificato o conseguenza di un errore. In tal caso può opporsi segnalando tale abuso al Titolare del trattamento o al Responsabile della protezione dei dati, chiedendo l’immediata rettifica del dato o l’adozione delle misure finalizzate ad assicurare il necessario adeguamento. 
In ogni caso l’interessato potrà presentare reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, all’indirizzo protocollo@gpdp.it o utilizzando il modello di reclamo presente sul sito www.garanteprivacy.it
	



